








DETI
A RODINA

SOCIALNI SLUZBY

ODBORNE SOCIALNi PORADENSTVi

B Charitni stfredisko poradenskych a socialnich sluzeb
Charita Ostrava
Charitni stfedisko poskytuje pomoc lidem v tizivé Zivotni situaci prostfednictvim
odborného socialniho a pravniho poradenstvi, internetového poradenstvi
a zajistenim zakladni socialni a hmotné pomoci.
Adresa sluzby: Jeremenkova 8, 703 00 Ostrava - Vitkovice
Telefon, e-mail: 599 526 906, 731 625 767, cho.poradna@caritas.cz
www stranky:  www.ostrava.caritas.cz

B Poradna pro nahradni rodinnou péci Ostrava
Centrum psychologické pomoci, p. o.
Poradna nabizi poradenstvi a podporu zdjemclm o osvojeni nebo péstounskou
péci, a to ve vSech fazich procesu - v dobé, kdy o NRP uvazuiji, v dobé, kdy
prochazeji procesem posouzeni a pfipravy, v dobé, kdy jsou zafazeni do
evidence zadatelll i v dobé, kdy uz pecuji o prijaté dité nebo déti.

Adresa sluzby: Kratochvilova 7, 702 00 Moravska Ostrava (vchod z ulice

Mati¢ni 20)
Telefon, e-mail: 596 115 943, nrp@cepp.cz
www stranky:  wWww.Ccepp.cz

B Poradna ELPIS Ostrava
Slezska diakonie
Pracovisté se specializuje na problematiku domaciho nasili. Sluzba je
poskytovana diskrétng, anonymné a bezplatné.
Adresa sluzby: 28. fijna 86, 702 00 Moravska Ostrava
Telefon, e-mail: 596 615 935, elpis.os@slezskadiakonie.cz
www stranky:  www.slezskadiakonie.cz
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B Obcanska poradna Ostrava
Slezska diakonie
Obcanska poradna poskytuje odborné socialni poradenstvi lidem v obtiznych
zivotnich situacich. Sluzba je poskytovana na zasadach diskrétnosti,
bezplatnosti, nezavislosti a nestrannosti.

Adresa sluzby:  28. tijna 86, 702 00 Moravska Ostrava

Telefon, e-mail: 596 611 237, obcan.ov@slezskadiakonie.cz

www stranky:  www.slezskadiakonie.cz

B Intervencni centrum Bilého kruhu bezpe¢i
Bily kruh bezpeci, o.s.
Poradenstvi obétem trestnych ¢ini a osobam ohrozenym domacim nasilim
z okrest Ostrava, Novy Ji¢in a Opava. Sluzby intervenéniho centra na
zaklad& rozhodnuti Policie CR o vykéazani &i zékazu vstupu nasiliné osoby do
spolec¢ného obydli.
Adresa sluzby:  28. fijna 124, 702 00 Moravska Ostrava
Telefon, e-mail: 597 489 207, ic.ostrava@bkb.cz
www stranky:  www.bkb.cz, www.domacinasili.cz, www.donalinka.cz
Nonstop linka osobam ohrozenym domacim nasilim -
DONA linka 251 511 313

B Krizové centrum pro déti a rodinu
Centrum socialnich sluzeb Ostrava
Poskytuje pomoc a podporu détem, rodinam a osobam, které se ocitly
v naro¢né zivotni situaci formou krizové intervence; psychologického,
socialniho, pedagogického a pravniho poradenstvi.
Adresa sluzby: Veleslavinova 17, 702 00 Moravska Ostrava
Telefon, e-mail: 596 123 555, 739 424 175, kc@css-ostrava.cz
www stranky:  www.css-ostrava.cz
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B Poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy
Centrum socialnich sluzeb Ostrava
Psychologické, psychosociélni a socialné pravni poradenstvi jednotlivetim,
parlm, snoubenctm, manzellim a rodinam. Sluzba je zamérena na podporu a
pomoc pfi obtizich: v rodinnych, partnerskych a osobnich vztazich, ve vychové
déti, v rozvodovych a porozvodovych obtizich. Dale poskytujeme mediaci
dohod o vychové déti a usporadani vzajemnych vztaht apod.
Adresa sluzby: Jahnova 867/12, 709 00 Ostrava — Marianské Hory
Telefon, e-mail: 599 455 120, 605 292 252, poradnaostrava@css-ostrava.cz
www stranky:  www.css-ostrava
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B Socialni poradna Vesnicky souziti
Diecézni charita ostravsko-opavska
Socialni poradnu mohou navstivit ¢i kontaktovat lidé, ktefi svou situaci vnimaji
jako tizivou. Sluzby vyuzivaji predevsim obyvatelé Vesnicky souziti a blizkého
okoli (Muglinov, HruSov, Hefmanice).

Adresa sluzby: Betonarska 790/12, 712 00 Ostrava — Muglinov

Telefon, e-mail: 596 241 141-2, zuzana.bejdakova@caritas.cz

www stranky:  www.dchoo.caritas.cz, www.vesnickasouziti.caritas.cz

B Mediac¢ni centrum pro rodinné a obéanskopravni spory

Fond ohroZenych déti, pobocka Ostrava

Pomaha fesit konflikty, které ohrozuji zdarny vyvoj ditéte (rozvodoveé spory,

svéreni ditéte do péce jednoho z rodicu, Uprava styku, spory o vyzivné, ...) aj.
Adresa sluzby: Nédrazni 171, 702 00 Moravska Ostrava
Telefon, e-mail: 595 136 288, 603 727 498, 724 567 530, info@mcova.cz
www stranky:  www.mcova.cz

B Centrum nahradni rodinné péce
Fond ohroZenych déti, pobocka Ostrava
Psychologické a socialné-pravni poradenstvi zameéfené na podporu nahradnich
rodin, preventivné terapeutickou praci s uchazeci o NRP. V nezbytnych
pfipadech poskytovani i hmotné vypomoci, psychosocialni pomoc rodinam,
které se ocitaji v krizovych situacich, asisten¢ni sluzby pfi kontaktech
néhradnich a biologicky vlastnich rodin, volnoCasové aktivity pro celé rodiny.

Adresa sluzby: Bieblova 8, 702 00 Moravskéa Ostrava

Telefon, e-mail: 596 111 132, 724 667 612-3,

cnrp.ostrava@fod.cz, centrumnrp.ov@seznam.cz
www stranky:  www.fod.cz

B Pedagogicko-psychologicka poradna
Pedagogicko-psychologicka poradna je pfispévkovou organizaci s pfiznanim
pravni subjektivity.
Zfizovatelem je Moravskoslezsky kraj.
Pedagogicko-psychologicka poradna poskytuje odbornou psychologickou,
pedagogickou a socialni péci, konzultace zakdm, rodictim, uditeldm a
vychovatellim materskych, zakladnich i stfednich skol.
O vysetreni nebo konzultaci zadaji rodice (zakonni zastupci) ditéte nebo zletily
klient sam. Poskytované sluzby jsou bezplatné.

Adresa sluzby: Kpt. Vajdy 1, 700 30 Ostrava — Zabreh

Telefon: 596 746 802, 596 746 803

odlouc¢ené pracovisté

Adresa sluzby: 17. listopadu 1123, 708 00 Ostrava - Poruba

Telefon: 596 944 402, 596 944 403, 596 944 418
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B Poradna Cesta téhotenstvim
Dlar zivotu, o. p. s.
Odborné socialni poradenstvi (prenatalni vyvoj ditéte, porod, péce o dite,
planované rodicovstvi, partnerské vztahy apod.), predevsim poradenstvi
v situacich tzv. nechténého téhotenstvi. Zprostfedkovava sluzbu duly (specialné
vyskolené zeny, ktera poskytuje psychickou i fyzickou podporu rodici matce
a jeji roding). Je kontaktnim mistem azylového domu pro téhotné Zeny v tisni.
Adresa sluzby: Ceskobratrska 1229/13, 702 00 Ostrava
Telefon, e-mail: 605 329 232, poradna.dlanzivotu@nfbetlem.cz
www stranky:  www.dlanzivotu.cz

B Poradna pro zeny a divky
Centrum pro rodinu a socialni péci, o.s.
Poradna pomaha resit otazky v oblasti partnerskych vztahti, manzelstvi. Nabizi
osvetové prednasky o vztazich, sexualité a plodnosti pro Skoly. Déle je ur¢ena
zajemclm o planovani rodi¢ovstvi prirozenou metodou. Vyucuje moderni
metodiku uréovani plodnych a neplodnych dnli. Pomaha také zenam v obtizné
situaci vzniklé neplanovanym otéhotnénim.

Adresa sluzby: Syllabova 19, 703 86 Ostrava - Zabreh

Telefon, e-mail: 731 625 618, 737 203 027,

ppr@doo.cz, zenyadivky@prorodiny.cz
www stranky:  www.prorodiny.cz

B Rodinna mediace
Nabizi alternativni reseni konflikt(l za pomoci tieti osoby — mediatora. Zahrnuje
snoubeneckou, manzelskou, mezigeneracni, partnerskou, sourozeneckou
mediaci atd. Cilem mediacniho procesu je dohoda vyhodna pro obé strany.
Adresa sluzby: Syllabova 19, 703 86 Ostrava — Zabreh
Telefon, e-mail: 774 232 442, 731 625 622, cpr.mediace@doo.cz
www stranky:  www.prorodiny.cz

KRIZOVA POMOC

B Charitni stfredisko Michala Magone - krizova pomoc
Charita Ostrava
Poskytuje ubytovani v chranéném pohotovostnim zafizeni, zabezpeduje aktivity
vedouci k optimalnimu feSeni Zivotni situace klienta, provozuje zafizeni pro zeny
bez déti — obéti domaciho nasili a pro déti vyzadujici okamZzitou pomoc.
Adresa sluzby:  Charitni stfedisko Michala Magone
Véclava Kosare 12a, 700 30 Ostrava — Dubina
Telefon, e-mail: 599 527 250, 732 632 318,
cho.magone@caritas.cz, horinek.charita@tiscali.cz
www stranky:  www.ostrava.caritas.cz
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SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBY PRO RODINY S DETMI

M Socialni asistence pro znevyhodnéné rodiny s détmi
Sdruzeni socialnich asistent(
Terénni sluzba v pfirozeném prostredi rodiny zamérena na rodiny s détmi,
v nichz je vyvoj ditéte ohroZen vlivem dopadd nepfiznivé socialni situace, kterou
rodiCe nedokazi sami bez pomoci prekonat.
Adresa sluzby:  Frani Sramka 3, 709 00 Ostrava — Marianské Hory
Telefon, e-mail: 776 558 982, socialni.asistence@centrum.cz
www stranky:  www.webpark.cz/socialniasistence/

B Socialni asistence v rodinach s détmi
Slezska diakonie
Terénni sluZzba zaméfena na podporu rodin s détmi v nepfiznivé Zivotni situaci
dlouhodobého charakteru, kterou rodic¢e neumi fesit viastnimi silami. Bezplatna
a individuélni pomoc pri feseni problémad s vychovou déti a fungovanim rodiny,
poradenstvi, doprovazeni, podpora.

Adresa sluzby: Rolnicka 55, 709 00 Ostrava - Nova Ves

Telefon, e-mail: 596 611 804, 736 757 533,

soc.asistence.ov@slezskadiakonie.cz
www stranky:  www.slezskadiakonie.cz, www.nadejeprorodinu.cz

B Socialné aktivizaéni centrum
Bily nosorozec, o0.p.s.
Poskytovana sociélné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi zahrnuje socialni
poradenstvi, vychovné vzdélavaci, aktivizacni a volno¢asové &innosti.
Socialné aktivizaéni sluzba nabizi rodinnam a détem vychovné vzdélavaci,
aktivizacni a volnocasové aktivity. Socialni poradenstvi probiha v poradné
a formou komunitni prace a individualni prace v rodinnach.
Adresa sluzby: Ladislava Sevéika 420/26, 709 00 Ostrava - Marianské
Hory a Hulvaky
Telefon, e-mail: 596 112 052, 774 774 637-9 (management),
774 789 841 (vedouci pfimé péce),
bily.nosorozec@centrum.cz
www stranky:  www.bilynosorozec.info

B Podpora socialné ohrozenych déti a rodin s détmi
Fond ohroZenych déti, pobocka Ostrava
Ochrana déti ohrozenych tyranim, zneuzivanim, zanedbavanim ¢&i jinou krizovou
situaci v rodiné. Psychosocialni a socialni poradenstvi, terapeuticka pomoc
détem a rodinam v krizi atd.

Adresa sluzby: Néadrazni 171, Moravska Ostrava

Telefon, e-mail: 596 112 341, fod.ostrava@fod.cz

www stranky:  www.fod.cz
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B Komunitni centrum Vesnic¢ky souziti
Diecézni charita ostravsko-opavska
Sluzby pro rodiny s détmi, jez pochazeji ze socialné znevyhodnéného prostredi.
Sluzby zahrnuiji: predskolni klub pro déti od 3 do 7 let, odpoledni klub
zajmovych aktivit pro déti a mladez od 6 do 18 let a vzdélavaci programy pro
dospélé.

Adresa sluzby: Betonarska 790/12, 712 00 Ostrava — Muglinov

Telefon, e-mail: 596 241 141, mirek.hodecek@caritas.cz

www stranky:  www.dchoo.caritas.cz, www.vesnickasouziti.caritas.cz

B Terénni asistence rodinam s détmi ohrozenymi
ustavni vychovou Hnizdo - Ciriklano Kher
Obcanskeé sdruzeni Vzajemné souZziti
Terénni asistence rodinam, socialni a pravni poradenstvi, nacvik rodi¢ovskych
a socialnich dovednosti, podpora pri hajeni prav a zajma klientd, doprovazeni
pfi jednani na Ufadech a v dalSich organizacich, humanitarni pomoc.
Adresa sluzby: Bieblova 8, 702 00 Ostrava
Telefon, e-mail: 775 761 192, 596 111 840, hnizdo.souziti@seznam.cz
www stranky:  www.vzajemnesouziti.cz
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B Socialné aktivizacni sluzby v bydleni
s doprovodnym programem CENTROM
CENTROM, o.s.
Zékladem je bydleni s kontraktem na doprovodny socialni program, ur¢ené
socialné vylouc¢enym rodinam s détmi, na dobu urditou, maximéalné 18 meésicu.
Adresa sluzby:  Sirotci 45, 703 00 Ostrava - Vitkovice
Telefon, e-mail: 599 526 051, 774 002 116, centrom@centrom.cz
www stranky:  www.centrom.cz

AZYLOVE DOMY

B Azylovy diim pro Zeny a matky s détmi
Armada spasy
Poskytuje ubytovani Zenam a matkam s détmi, které jsou bez pfistresi, dale
nabizi komplexni systém prace vcetné terapeutickych aktivit.
Adresa sluzby: Gen. Piky 25/2980, 702 00 Ostrava - Fifejdy
Telefon, e-mail: 596 611 962, md_ostrava@czh.salvationarmy.cz
www stranky:  www.armadaspasy.cz
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B Charitni dam sv. Zdislavy - azylovy dam pro matky v tisni
Charita Ostrava
Sluzba urcena pro matky s détmi do 18 let véku a tehotné zeny pred porodem
VvV nepriznivé socialni situaci. Organizace ma k dispozici navazné bydleni —
startovaci byty.

Adresa sluzby: Kapitolni 14, 700 30 Ostrava — Zabreh

Telefon, e-mail: 599 527 494, cho.zdislava@caritas.cz

www stranky:  www.ostrava.caritas.cz

B Azylovy dim Debora
Diakonie CCE - stfedisko v Ostravé
Urcen dospélym zenam a matkam s détmi do 18 let z Ostravy a okoli, které se
ocitly v nepfiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni.
Adresa sluzby: Karpatska 40, 700 30 Ostrava - Zabreh
Telefon, e-mail: 596 787 437, 605 268 218, ostrava@diakoniecce.cz,
bockova.ostrava@diakoniecce.cz
www stranky:  www.diakoniecce.cz, www.diakoniecce-ostrava.wz.cz

B Dum sv. Eufrasie
Sluzby Dobrého pastyre
Sluzba je ur¢ena matkam s détmi a téhotnym zenam pred porodem, které se
ocitly v nepfiznivé socialni situaci.
Adresa sluzby: Markvartovicka 22, 747 14 Ludgerovice
Telefon, e-mail: 595 052 494, 737 351 343, ksdp@seznam.cz

B Domov pro matky s détmi
Centrum socialnich sluzeb Ostrava
Poskytuje podporu a zazemi v pfekonavani obtizného zivotniho obdobi
osameélym téhotnym zenam a matkam s malymi détmi (vék déti do 4 let).
Adresa sluzby: Budecska 3, 702 00 Ostrava
Telefon, e-mail: 599 455 101, dmd@css-ostrava.cz
www stranky:  www.css-ostrava.cz

B Domov pro matky s détmi
Centrum socialnich sluzeb Poruba, p. o.
Poskytuje komplexni sluzby zenam s détmi do 15 let véku (pfipadné gravidnim
zenam) v krizové Zivotni situaci spojené se ztratou bydleni, které jsou ohrozeny
socialnim vylou¢enim pro nepfiznivou socialni situaci, pro Zivotni navyky a pro
socialné znevyhodnujici prostredi.

Adresa sluzby: Délnicka 386/30, 708 00 Ostrava - Poruba

Telefon, e-mail: 596 916 028, cssporuba@cssporuba.cz

www stranky:  www.cssporuba.cz
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DOMY NA PUL CESTY

B Dum na pul cesty
Centrum socialnich sluZzeb Ostrava
Sluzba je uréena mladym dospélym po ukonceni Ustavni ¢i ochranné vychovy,
péstounské péce a ze socialné znevyhodnéného prostreni a rodicim s détmi
VvV nepfiznivé socialni situaci.

Adresa sluzby: Sokolska 62, 702 00 Ostrava

Telefon, e-mail: 599 455 182, dpc@css-ostrava.cz

www stranky:  www.css-ostrava.cz

TERENNi PROGRAMY

B Prevence bezdomovectvi
Armada spasy v CR
Poskytovani terénni socialni prace v lokalité i v tréninkovych bytech, socialné-
-pravni poradenstvi, komunitni prace s obyvateli lokality atd.
Adresa sluzby: Palackého 25, 702 00 Ostrava
Telefon, e-mail: 596 133 417, prevence_ostrava@armadaspasy.cz
www stranky:  www.armadaspasy.cz

NiZKOPRAHOVA ZARIiZENi PRO DETI A MLADEZ

M Charitni stredisko Michala Magone - nizkoprahové
zarizeni pro déti a mladez Klubik
Charita Ostrava
Sluzba je uréena jednotlivelim a socialnim skupinam déti a mladeze prevazné
ze sidlistniho komplexu Dubina.
Adresa sluzby:  Charitni stfedisko Michala Magone
Vaclava Kosare 12a, 700 30 Ostrava - Dubina
Telefon, e-mail: 599 527 250, 732 632 318, cho.magone@caritas.cz
www.stranky:  www.ostrava.caritas.cz

B Komunitni centra

Obcanskeé sdruzeni Vzajemné souZziti

Komunitni centra poskytuji véem obyvatellim komunity vhodny chranény
prostor pro vzajemné setkavani a smysluplné traveni volného ¢asu. Sluzba je
poskytovana ambulantni i terénni formou.

B Nizkoprahové zafFizeni pro déti a mladez - Komunitni centrum LiS¢ina
Adresa sluzby: Sodna 25, 711 00 Ostrava — Muglinov
Telefon, e-mail: 596 244 640, 777 760 199,
nzdmkcliscina.souziti@seznam.cz
www Stranky:  www.vzajemnesouziti.cz
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B Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez - Komunitni centrum Zarubek
Adresa sluzby: Zarubecka 16, 712 00 Slezska Ostrava
Telefon, e-mail: 596 244 507, 777 760198,
nzdmkczarubek.souziti@seznam.cz
www stranky:  www.vzajemnesouziti.cz

B Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez - Komunitni centrum HrusSov
Adresa sluzby: Divisova 266/18, 711 00 Ostrava - HruSov
Telefon, e-mail: 596 244 641, 777 760 195,
nzdmkcliscina.souziti@seznam.cz
www stranky:  www.vzajemnesouziti.cz

B Komunitni centrum Vesnicky souziti
Diecézni charita ostravsko-opavska
Nizkoprahové centrum pro déti od 6 do 18 let. Nabizi bezpecné a podnétné
traveni volného ¢asu prostfednictvim zajmovych, sportovnich, kulturnich
a jinych aktivit.
Adresa sluzby: Betonafska 790/12, 712 00 Ostrava — Muglinov
Telefon, e-mail: 596 241 141-2, martina.ceslova@caritas.cz
www stranky:  www.dchoo.caritas.cz, www.vesnickasouziti.caritas.cz

B Pavuéina
Pavucina obcanské sdruzeni Den, pobocCka Ostrava
Preventivni a volnocasové sluzby pro neorganizované déti a mladé lidi ohrozené
socialni exkluzi, primarné Zijici v ostravské méstské ctvrti Kuncicky.
Adresa sluzby: Borivojova 29, 718 00 Ostrava - Kuncicky
Telefon, e-mail: 607 117 120, pavucina@pavucina.net
www stranky:  www.pavucina.net

B CENTROM, o.s.
Otevieno kazdy v§edni den odpoledne. Mimo nizkoprahové volnocasové
aktivity, je velky zajem o doucovani, funguji zde rlizné zajmové krouzky -
krouzek vareni, tanec¢ni, pévecky, vytvarny a PC krouzek. Dale jsou pofadany
jednorazové akce, napf. besidky, vylety, soutéze.

Adresa sluzby: Sirotci 45, 703 00 Ostrava — Vitkovice

Telefon, e-mail: 599 526 051, 596 768 684, 774 002 116,

centrom@centrom.cz
www stranky:  www.centrom.cz
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SOCIALNIi SLUZBY VE ZDRAVOTNICKYCH
ZARIZENICH USTAVNI PECE
B Deétské centrum Domecek
Meésto Ostrava
Socialné zdravotni péce, socialni a psychologicka péce o déti a rodiny, kdy se
rodi¢ neumi, nemUize nebo nechce o dité postarat. Soucéasti zafizeni je i zarizeni
pro déti vyzadujici okamzitou pomoc dle zakona o socialné-pravni ochrané déti.
Adresa sluzby: Jedlickova 5, 700 44 Ostrava — Zabreh
Telefon, e-mail: 595 705 301, detsky.domov@ddpd3.cz
www stranky:  www.ddpd3.cz

SOCIALNi REHABILITACE

B Socialni rehabilitace ve startovacich bytech
Charita Ostrava
Sluzby socialni rehabilitace v doGasném ubytovani pro osoby ohrozené
socialnim vylou¢enim, které prichazeji z azylového domu. Sluzba zamérena na
pomoc pfi jejich osamostathovani a zpétném socialnim zaclenéni.
Adresa sluzby: BoZzkova, Na Nahonu, Orebitska, Na Liskovci, Mor. Ostrava,
Erbenova 48, Ostrava - Vitkovice
Telefon, e-mail: 599 527 494, 596 783 011,
vojtech.curylo@caritas.cz, cho.zdislava@caritas.cz
www stranky:  www.ostrava.caritas.cz

B Klokanek - zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc
Fond ohroZenych déti

DOBROVOLNICTVi

B DC ADRA
Dobrovolnické centrum zajistuje nabor, proskoleni, vybér, umisténi, koordinaci
a supervizi dobrovolnik{ v nemocnicich, détskych domovech a domovech pro
seniory. Zaji$tuje rovnéz smluvni o$etieni programu, a ma akreditaci MV CR.
Adresa: Ahepjukova 2788/2, 702 00 Ostrava 2
Telefon, e-mail: 599 097 197, 737 913 114, dcostrava@adra.cz
www stranky:  www.adraostrava.cz

B Prace s dobrovolniky v Centru pro rodinu

Centrum pro rodinu a socialni péci, o.s.
Adresa: Syllabova 19, 704 00 Ostrava — Zabreh
Telefon, e-mail: 552 301 166, 775 604 266, cprbrana@doo.cz
www stranky:  www.prorodiny.cz
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B Podpora vzdélavani zaku ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi
S.T.O.P.
Prevence predcasného ukoncovani vzdelavani a zkvalitnéni trovné mimoskolni
pripravy déti a mladeze (6-18 let), individualni doucovani v roding ditéte a
volnoGasové aktivity dobrovolnika s ditétem. Program Apollo — podpora zakd ze
sociokulturné znevyhodnéného prostredi pfi prechodu ze zakladni na stfredni skolu
a pii studiu na SS. iyuka v malych skupinkach, priprava na pfijimaci zkousky na SS,
pomoc s vybérem SS, pomoc pii studiu na SS. Program je uréen zakiim 7.-9. t¥id
ZS a studentdm SS.

Adresa: Trocnovska 6, 702 00 Ostrava

Telefon, e-mail: 775 998 465, 608 920 941, info@sdruzeni-stop.cz

www stranky:  www.sdruzeni-stop.cz

B Dobrovolnické centrum S.T.O.P.
S.TO.P.
Podpora a propagace dobrovolnictvi v Ostrave. Poskytovani informaci pro
zajemce o dobrovolnickou ¢innost, pomoc pfi vybéru organizace podle kritérii
zajemce, vedeni adresare organizaci pracujicich s dobrovolniky, vzdélavani
a sluzby pro dobrovolniky a organizace.

Adresa: Trocnovska 6, 702 00 Ostrava

Telefon, e-mail: 775 993 465, 608 920 941, info@sdruzeni-stop.cz

www stranky:  www.sdruzeni-stop.cz

VOLNOCASOVE AKTIVITY PRO DETI A KLUBOVA CINNOST

B TOM BVU - Centrum pro volny éas a pomoc mladezi, o.s.
Programy a aktivity pro smysluplné vyuziti volného ¢asu a pomoc pfi feSeni
krizovych situaci déti a mladeze ve véku nad 10 let bez rozdilu socialniho
postaveni.

Adresa sluzby: Kfistanova 15, 702 00 Ostrava - Pfivoz

Telefon, e-mail: 596 134 723, bvu@bvu.cz

www stranky:  www.bvu.cz

B Centra volného ¢asu Poruba
Nabidka volnocasovych aktivit organizovaného i neorganizovaného charakteru,
centra jsou uréena nejen détem a mladezi, ale i rodic¢im, seniorim a dalSim
obcéandm.
Adresa sluzby: Vietnamska 3/1541, 708 00 Ostrava - Poruba
O. JeremiaSe 34/1985, 708 00 Ostrava — Poruba
Telefon, e-mail: 596 966 661, 596 966 660 (Vietnamska)
596 953 072 (O. Jeremiase), mjochymova@moporuba.cz
www stranky:  www.moporuba.cz
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B PROJEKT MLADYM
YMCA Ostrava — Poruba
Nabizi nizkoprahové bilingualni programy(rockové sbory TENSING, kluby
mladeze aj.) urcené dospivajicim a mladym dospélym (13-20 let).
Adresa sluzby: CENTRUM MLADEZE YMCA OP,
Polska 8, 708 00 Ostrava — Poruba,
CVC KLIKA, Bedrnova 1, 700 30 Ostrava — Zabteh
Telefon, e-mail: 737 568 983, op@ymca.cz
www stranky:  www.ymca.wz.cz

B YMCA Ostrava
Poskytuje prostor vSem détem a mladezi, bez rozdilu pohlavi, vyznani,
narodnosti, rasy a politické a socialni pfislusnosti.

Adresa sluzby: Newtonova 14, 702 00 Ostrava - Pfivoz

Telefon, e-mail: 596 136 021, ymcaostrava@seznam.cz

www stranky:  www.ostrava.ymca.cz

<
=
b=
=]
2
L
=
D
(=)

AKTIVITY K PODPORE RODINY

B Centrum pro rodinu a socialni péci, o.s.
Podpora rodiny a manzelstvi. Nabizi programy na prohloubeni vztahd mezi
manzely i v rodiné, pfipravu na manzelstvi, vikendova setkani a aktivity pro
seniory. Organizuje a realizuje vzdélavaci a volnocasové projekty pro deti
a mladez.

Adresa sluzby:  Kostelni namésti 1, 728 02 Ostrava

Telefon, e-mail: 596 116 522, linka 232, cpr@doo.cz

www stranky:  www.prorodiny.cz

B Rodinné centrum
Urad méstského obvodu Ostrava — Jih
Socialni poradenstvi a individualni socialni prace v rodinach s détmi, které
jsou v evidenci odboru socidlné pravni ochrany déti UMO Ostrava — Jih.
Zprosttedkovani bydleni v domé s byty vy&lenénymi pro Ucely socialniho
bydleni pro jednotlivce s détmi v nepfiznivé socialni situaci. Podpora a rozvoj
volnoc¢asovych aktivit déti a mladeze v ramci klubovny.

Adresa: Cujkovova 31, 700 30 Ostrava — Zabreh

Telefon, e-mail: 596 769 915, rcentrum.kajanova@seznam.cz,

rcentrum.cnotova@seznam.cz
www stranky:  www.rcentrum.com

B Materské centrum Rodinka

Nabizi rodi¢dm s détmi aktivni a smysluplné vyuziti volného ¢asu na materské
dovolené prostfednictvim aktivit, které jsou pro né pripravovany. Na téchto
aktivitach se mohou podilet také rodice. Rodi¢e mohou vyuzit sportovni aktivity
nebo jazykové kurzy anglictiny.
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Adresa sluzby: Rolnicka 55, 709 00 Ostrava — Nova Ves
Telefon, e-mail: 596 633 093, rodinka.ov@slezskadiakonie.cz
www stranky:  www.slezskadiakonie.cz

B Rodic¢ovské centrum Klubicko
Charita Ostrava
Poskytuje spolecné traveni volného ¢asu rodicl a déti predskolniho véku
s podporou aktivit zamérenych na spolecné pozitivni prozivani ¢asu straveného
v matefském centru.
Adresa sluzby: Zd. Chalabaly 2, 700 30 Ostrava - Bélsky Les
Telefon, e-mail: 596 710 340, cho.klubicko@caritas.cz
www stranky:  www.ostrava.caritas.cz

B Rodicovské centrum Chaloupka
Centrum je urceno pro rodice s détmi ve véku 0-6 let. Denné je oteviena
bezpecné herna, pfipraveny jsou nejriznéjsi aktivity jak pro déti, tak pro rodice
(kurzy, pfednasky, vytvarné dilny, cviceni atd.).
Pfipravujeme pravidelné i nepravidelné akce pro rodice i déti ve véku 0-6 let
Adresa sluzby: Repinova 19, 702 00 Moravska Ostrava
Telefon, e-mail: 737 733 837, info@rcchaloupka.cz
www stranky:  www.rcchaloupka.cz

ZARIZENi PRO DETI VYZADUJICi OKAMZITOU POMOC

B Narué
Diakonie CCE - stfedisko v Ostravé
Zafizeni poskytuje détem vyzadujicim okamZitou pomoc ve véku od 3 do
18 let z Ostravy a nejblizSi spadové oblasti Moravskoslezského kraje plné
pfimé zaopatreni: ubytovani, stravovani, oSaceni, vychovna péce, poradenstvi,
v pfipadé potreby zprostfedkovani zdravotni a psychologické péce.
Adresa sluzby: Syllabova 20, 703 00 Ostrava - Vitkovice
Telefon, e-mail: 595 781 711, 739 068 263, fax: 595 781 611
ostrava@diakoniecce.cz, gurecka.ostrava@diakoniecce.cz
www stranky:  www.diakoniecce.cz, www.diakoniecce-ostrava.wz.cz

B Klokanek - zarizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc
Fond ohrozenych déti
Zafizeni pro déti ohrozené, zanedbavané, zneuzivané a tyrané od 0 do 18 let
popf. 26 let. Zabezpeceni ubytovani, stravovani, osaceni, poskytovani vychovné,
pedagogické, logopedické a psychologické péce aj.

Adresa sluzby:  Osada Miru 313, 747 22 Dolni BeneSov

Telefon, e-mail: 553 652 162, 731822514, klokanek.db@fod.cz

www stranky:  www.klokanky/db.cz, www.fod.cz
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ORGANY SOCIALNE-PRAVNI OCHRANY DETi V OSTRAVE

B Magistrat mésta Ostravy

Odbor socialnich véci a zdravotnictvi

Oddéleni socialné-pravni ochrany deti

30.dubna 3130/2d, 730 81 Ostrava

Mgr. Sarka Chytilova, 599 444 955, schytilova@ostrava.cz
Mgr. Judita Kachlova, 599 444 990, jkachlova@ostrava.cz
- kontaktni osoba pracovni skupiny Déti a rodina

Mgr. Jan Seidler, 599 445 907, jseidler@ostrava.cz

Urad méstského obvodu Moravska Ostrava a Privoz
ProkeSovo namésti 8, 729 29 Ostrava
Yveta Holubova, 599 443 191, holubovay@moap.ostrava.cz

Urad méstského obvodu Slezska Ostrava
Tésinska 35, 710 16 Slezskéa Ostrava
Nada Supikové, 599 410 027, nsupikova@slezska.cz

Urad méstského obvodu Mariénské Hory a Hulvéky
Premyslovcl 63, 709 00 Ostrava — Marianské Hory

Mgr. Pavel Jufina, 599 459 229, jurina@marianskehory.cz
Urad méstského obvodu Vitkovice

Mirové nam. 1, 703 00 Ostrava - Vitkovice

Danuska Balikova, 599 453 227, dbalikova@vitkovice.ostrava.cz

Urad méstského obvodu Ostrava - Jih

Horni 3, 700 30 Ostrava — Hrablvka

Mgr. Lenka Pavlickova, 599 430 271, lenka.pavlickova@ovajih.cz
Urad méstského obvodu Poruba

Gen. Sochora 6013, 708 00 Ostrava - Poruba

Jolana Tomanova, DiS., 599 481 520, jtomanova@moporuba.cz

Urad méstského obvodu Hostalkovice

Rynky 277, 725 28 Ostrava — Hostalkovice

Marie Najvarkova, 599 428 106, mnajvarkova@hostalkovice.ostrava.cz
Urad méstského obvodu Hrabové

Bazanova 4, 720 00 Ostrava - Hrabova

Jifina Kelnarova, 599 420 116, socialni@Ostrava-hrabova.cz

Urad méstského obvodu Krasné Pole

Druzebni 576, 725 26 Ostrava — Krasné Pole

Bohuslava Smerdova, 599 426 101, bsmerdova@krasnepole.ostrava.cz
Urad méstského obvodu Lhotka

U Splavu 76, 725 28 Ostrava — Lhotka

Martina Kosriovska, 599 428 201, mkosnovska@lhotka.ostrava.cz
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Urad méstského obvodu Martinov
Martinovska 3154, 723 00 Ostrava - Martinov
Irena Chaloupkova, 599 423 102, ichaloupkova@martinov.ostrava.cz

Urad méstského obvodu Michélkovice
CSA 106, 715 00 Ostrava — Michéalkovice
lvana Mamcarova, 599 415 111, imamcarova@michalkovice.ostrava.cz

Urad méstského obvodu Nové Béla
Mitrovicka 342/100, 724 00 Ostrava - Nova Béla
Mgr. Simona Masafikova, 599 424 206, smasarikova@novabela.ostrava.cz

Urad méstského obvodu Nové Ves
Rolnicka 32/139, 709 00 Ostrava - Nova Ves
Marie Dobrovolska, 599 419 303, mdobrovolska@novaves.ostrava.cz

Urad méstského obvodu Petrkovice
Hludinska 135, 725 29 Ostrava - Petikovice
Ing. Sarka Robenkova, 599 429 107, srobenkova@petrkovice.ostrava.cz

Urad méstského obvodu Plesna
Dobroslavicka 83, 725 27 Ostrava — Plesna
Tana Kubalova, 599 427 102, tkubalova@plesna.ostrava.cz

Urad méstského obvodu Polanka nad Odrou
ul. 1. kvétna 1, 725 25 Ostrava - Polanka nad Odrou

Bc. Markéta TreSnakova, 599 425 106, mtresnakova@polanka.ostrava.cz
Urad méstského obvodu Proskovice

Sveétlovska 2/82, 724 00 Ostrava — Proskovice

Véra Adamkova, 599 942 302, vadamkova@proskovice.ostrava.cz
Urad méstského obvodu Pustkovec

Pustkovecka 4064, 708 00 Ostrava — Pustkovec

Sylva Ondrackova, 599 484 101, sondrackova@pustkovec.ostrava.cz
Urad méstského obvodu Radvanice a Bartovice

Tésinska 281, 716 00 Ostrava - Radvanice

Bc. Alena Burkotova, 599 416 119, aburkotova@radvanice.ostrava.cz
Urad méstského obvodu Staréd Béla

Junacké 127, 724 00 Ostrava — Stara Béla

Ivana Richterova, 599 424 107, irichterova@starabela.cz

Urad méstského obvodu Svinov

Bilovecka 69, 721 00 Ostrava — Svinov

Michaela Gobelova, 599 421 038, mgobelova@svinov.ostrava.cz
Urad méstského obvodu Trebovice

ul. 5. kvétna 5027, 722 00 Ostrava — Trebovice

Miroslava Novakova, 599 422 103, mnovakova@trebovice.ostrava.cz
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OBCANE OHROZENI
SOCIALNIM VYLOUCENIM
A SOCIALNE VYLOUCENI,
VCETNE ROMSKEHO
ETNIKA

Poradna ELPIS Ostrava
Slezska diakonie
Pracovisté se specializuje na problematiku doméaciho nasili. Sluzba je
poskytovana diskrétné, anonymné a bezplatné.

Adresa sluzby: 28. fijna 86, 702 00 Moravska Ostrava

Telefon, e-mail: 596 615 935, elpis.os@slezskadiakonie.cz

www stranky:  www.slezskadiakonie.cz

Obcanska poradna Ostrava
Slezska diakonie
Obcanska poradna poskytuje odborné socialni poradenstvi lidem v obtiznych
zivotnich situacich.

Adresa sluzby: 28. fijna 86, 702 00 Moravska Ostrava

Telefon, e-mail: 596 611 237, obcan.ov@slezskadiakonie.cz

www stranky:  www.slezskadiakonie.cz

Intervenéni centrum
Slezska diakonie
Specializované pracovisté uréené osobam ohrozenym domacim nasilim
z okrest Karving, Frydek-Mistek a Bruntal. Zprostredkovava poradenstvi
a doprovod na policii, k Iékari, naslednou pomoc.

Adresa sluzby: 28. fijna 86, 702 00 Moravska Ostrava

Telefon, e-mail: 596 611 239, ic.ostrava@slezskadiakonie.cz

www stranky:  www.slezskadiakonie.cz



Charitni stredisko poradenskych a socialnich sluzeb
Charita Ostrava
Odborné socialni poradenstvi a hmotna pomoc osobam socialné vylou¢enym
a osobam ohrozenym socialnim vylouc¢enim, poskytovani potravin, Uvérového
jizdného, pomoc pfi vyfizovani osobnich zalezitosti apod.

Adresa sluzby: Jeremenkova 8, 703 00 Ostrava - Vitkovice

Telefon, e-mail: 599 526 906, 731 625 767, cho.poradna@caritas.cz

www stranky:  www.ostrava.caritas.cz

Krizové centrum pro déti a rodinu
Centrum socialnich sluZzeb Ostrava
Poskytuje pomoc a podporu détem, rodinam a osobam, které se ocitly
v naro¢né zivotni situaci formou krizové intervence; psychologického,
socialniho, pedagogického a pravniho poradenstvi.
Adresa sluzby: Veleslavinova 17, 702 00 Moravska Ostrava
Telefon, e-mail: 596 123 555, kc@css-ostrava.cz
www stranky:  www.css-ostrava.cz

Poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy
Centrum socialnich sluzeb Ostrava
Poslanim poradny je podporit a posilit Elovéka v obtizné situaci osobni,
partnerské, rodinné a mezilidské natolik, aby ji byl schopen zvladnout ve svém
pfirozeném vztahovém prostredi.

Adresa sluzby: Jahnova 12, 702 00 Moravska Ostrava

Telefon, e-mail: 599 455 120, poradnaostrava@css-ostrava.cz

www stranky:  www.css-ostrava.cz

Odborné socialni poradenstvi
CENTROM, o.s.
Poradenstvi pro osoby socialné vyloucené, prevazné romské komunity
z etnicko-socialnich ghett Ostravy. Soucasti sluzby je poradenstvi pro zeny po
ukonceni matefské dovolené, absolventy bez praxe a osoby nezameéstnané
starsi 50 let a vzdélavani.

Adresa sluzby: Sirotci 45, 703 00 Ostrava - Vitkovice

Telefon, e-mail: 599 526 051, 774 002 116, centrom@centrom.cz

www stranky:  www.centrom.cz

Socialné pravni poradna
Obcanské sdruzeni Vzajemné souZziti
Poskytovani informaci, rad a podpory kazdému, kdo se ocitl v tézké zivotni situaci,
trpi socialni nouzi, je ohrozeny socialnim vylou¢enim nebo je socialné vylouceny,
a obrati se s zadosti 0 pomoc na Socialné pravni poradnu. Odborné poradenstvi
je poskytovano zejména obyvatellim sociélné vylouc¢enych lokalit, prevazné
prislusnik’ romského etnika. Sluzbu poskytujeme lidem jakéhokoli véku.



Adresa sluzby:  30. dubna 1, 702 00 Ostrava

Telefon, e-mail: 596 128 402, 596 128 401, 596 114 760
poradna-souziti@seznam.cz

Fax: 596 130 715

www stranky:  www.vzajemne.souziti.cz

Obéanska poradna SPOLECNE-JEKHETANE
SPOLECNE-JEKHETANE, o.s.
Poskytuje informace, rady, pfipadné aktivni pomoc vSem obc¢anlim, ktefi nejsou
schopni samostatné fesit svou nepfiznivou socialni situaci. Ob¢anskéa poradna
poskytuje sluzby vSem lidem bez rozdilu véku. Nase sluzby diky specifické
lokalizaci (zadni PFivoz, Poruba) vyuzivaji pfedevsim pfislusnici romského etnika.
Adresa sluzby: Palackého 49, 702 99 Ostrava - Pfivoz
Délnicka 387/20, 708 00 Ostrava - Poruba
Telefon, e-mail: Ostrava - Pfivoz: 596 113 890, 602 248 693
Ostrava — Poruba: 591 124 979, poradna@jekhetane.cz
Fax: 596 136 609
www stranky:  www.jekhetane.cz

Socialni poradna Vesnicky souziti
Diecézni charita ostravsko-opavska
Socialni poradnu mohou navstivit ¢i kontaktovat lidé, ktefi svou situaci vnimaji
jako tizivou. Nase sluzby z hlediska lokalizace vyuzivaji pfredevsim obyvatelé
Vesnicky souZiti a pfilehlého okoli (Muglinov, HruSov, Hefmanice).

Adresa sluzby: Betonarska 790/12, 712 00 Ostrava - Muglinov

Telefon, e-mail: 596 241 141-2, zuzana.bejdakova@caritas.cz

www stranky:  www.dchoo.caritas.cz, www.vesnickasouziti.caritas.cz

Intervencni centrum Bilého kruhu bezpeci
Bily kruh bezpeci, o.s.
Poradenstvi obétem trestnych ¢inl a osobam ohrozenym domacim nasilim
z okresl Ostrava, Novy Ji¢in a Opava. Sluzby intervenéniho centra na
zakladé rozhodnuti Policie CR o vykazani &i zakazu vstupu nasiliné osoby do
spole¢ného obydli.

Adresa sluzby: 28. fijna 124, 702 00 Moravska Ostrava

Telefon, e-mail: 597 489 207, ic.ostrava@bkb.cz

www stranky:  www.bkb.cz, www.domacinasili.cz, www.donalinka.cz

Nonstop linka osobam ohrozenym domacim nasilim -

DONA linka 251 511 313



Domov Pristav
Arméda spasy v CR
Pobytové sluzby pro seniory, popt. invalidni diichodce, bez pfistfesi se snizenou
sobéstacnosti z dlvodu véku, zdravotnich a dusevnich obtizi, poruchy psychiky
a chovani, zavislosti na navykovych latkach.

Adresa sluzby: Holvekova 38, 718 00 Ostrava — Kundicky

Telefon, e-mail: 596 238 163, 596 237 151, ds_ostrava@armadaspasy.cz,

Josef_Knoflicek@czh.salvationarmy.org
www stranky:  www.armadaspasy.cz

Azylovy diim pro Zeny a matky s détmi

Arméda spasy v CR

Socialni sluZzba ur¢ena zenam a matkam starSim 18 let v krizové situaci.
Adresa sluzby:  Gen. Piky 2980/25, 702 00 Ostrava - Fifejdy
Telefon, e-mail: 596 611 962, md_ostrava@czh.salvationarmy.org
www stranky:  www.armadaspasy.cz

Domov pro matky s détmi
Centrum socialnich sluzeb Ostrava
Poskytuje podporu a zazemi v pfekonavani obtizného Zivotniho obdobi
osamélym téhotnym Zzenam a matkam s malymi détmi (vék déti do 4 let).
Adresa sluzby: Budec¢ska 3, 702 00 Ostrava
Telefon, e-mail: 599 455 101, dmd@css-ostrava.cz
www stranky:  www.css-ostrava.cz

Domov pro matky s détmi
Centrum socialnich sluzeb Poruba, p. o.
Poskytuje komplexni sluzby zenam s détmi do 15 let véku (pfipadné gravidnim
zenam) v krizové Zivotni situaci spojené se ztratou bydleni, které jsou ohrozeny
socialnim vylou¢enim pro nepfiznivou socialni situaci, pro zivotni navyky a pro
socialné znevyhodnujici prostredi.

Adresa sluzby: Délnicka 386/30, 708 00 Ostrava — Poruba

Telefon, e-mail: 596 916 028, cssporuba@cssporuba.cz

www stranky:  www.cssporuba.cz



Azylovy dim Debora
Diakonie CCE - stfedisko v Ostravé
Sluzba urc¢ena dospélym zenam a matkam s detmi do 18 let z Ostravy a okoli,
které se ocitly v nepfiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni.

Adresa sluzby: Karpatska 40, 700 30 Ostrava — Zabreh

Telefon, e-mail: 596 787 437, 605 268 218, ostrava@diakoniecce.cz,

bockova.ostrava@diakoniecce.cz
www stranky:  www.diakoniecce.cz, www.diakoniecce-ostrava.wz.cz

Charitni diim sv. Zdislavy - azylovy diim pro matky v tisni
Charita Ostrava
Sluzba uréena pro matky s détmi do 18 let véku a téhotné zeny pfed porodem
v nepfiznivé socialni situaci. Organizace ma k dispozici navazné bydleni -
startovaci byty.

Adresa sluzby: Kapitolni 14, 700 30 Ostrava — Zabreh

Telefon, e-mail: 599 527 494, cho.zdislava@caritas.cz

www stranky:  www.ostrava.caritas.cz

DUm sv. Eufrasie
Sluzby Dobrého pastyre
Sluzba je ur€ena matkam s détmi a téhotnym zenam pred porodem, které se
ocitly v nepfiznivé socialni situaci.

Adresa sluzby: Markvartovicka 22, 747 14 Ludgerfovice

Telefon, e-mail: 595 052 494, 737 351 343, ksdp@seznam.cz

Azylovy diim Armady spasy pro muze, Ostrava
Arméda spasy v CR
Sluzba uréena muzdm starsim 18 let bez pristresi, ktefi se ocitli v krizové situaci
a chtéji tuto situaci resit.
Adresa sluzby: U Novych véalcoven 9, 709 00 Ostrava - Marianské Hory
Telefon, e-mail: 596 620 650, ad_ostrava@czh.salvationarmy.org
www stranky:  www.armadaspasy.cz

Ubytovna pro prechodny pobyt osob bez pristresi
Centrum socialnich sluZzeb Ostrava
Sluzba podporuje muze pfi feSeni obtizné zivotni situace, zejména v prvnim
obdobi po vykonu trestu nebo vazby. Cela ¢innost sméfuje k zarazeni obcana
do bézného zivota za jeho aktivni UCasti.

Adresa sluzby: Palackého 61, 702 00 Ostrava - Pfivoz

Telefon, e-mail: 559 455 161, ubyt@css-ostrava.cz

www stranky:  www.css-ostrava.cz



Azylové zafizeni
Centrum socialnich sluzeb Poruba, p. o.
Pobytova sluzba pro dospélé muze a zeny od 18 let véku v nepfiznivé socialni
situaci spojené se ztratou bydleni, které jsou ohrozeny socialnim vylou¢enim
pro krizovou socialni situaci, zivotni navyky a zplsob zivota vedouci ke konfliktu
se spolecnosti a pro socialné znevyhodnujici prostredi.

Adresa sluzby: Vtesinska 2230/5, 708 00 Ostrava — Poruba

Telefon, e-mail: 596 630 208, 596 911 611, cssporuba@cssporuba.cz

www stranky:  www.cssporuba.cz

Charitni daim sv. Franti§ka - azylovy diim

Charita Ostrava

Pobytova sluzba pro muze starsi 18 let bez pristresi.
Adresa sluzby:  Sirotci 41, 703 00 Ostrava - Vitkovice
Telefon, e-mail: 599 527 496, cho.frantisek@caritas.cz
www stranky:  www.ostrava.caritas.cz

DUam na pul cesty
Centrum socialnich sluzeb Ostrava
Sluzba je uréena mladym dospélym zpravidla do 26 let po ukonceni Ustavni,
ochranné vychovy, nahradni rodinné péce, ze socialné znevyhodnéného
prostiedi a po propusténi z vykonu trestu odnéti svobody. Sluzba nabizi
na prechodnou dobu bydleni a socialni program s cilem podpofit klienta
v samostatném, aktivnim feseni své socialni situace.

Adresa sluzby: Sokolska tf. 62, 702 00 Ostrava

Telefon, e-mail: 599 455 182, dpc@css-ostrava.cz

www stranky:  www.css-ostrava.cz

Kontaktni misto pro osoby v nouzi
Charita Ostrava
Sluzba nabizi feSeni akutni nepfiznivé socialni situace souvisejici se ztratou
bydleni osobam star§im 18 let. Poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
jednorazové poskytnuti stravy atd.

Adresa sluzby: Lidicka 54, 703 00 Ostrava - Vitkovice

Telefon, e-mail: 599 526 909, cho.frantisek.km@caritas.cz

www stranky:  www.ostrava.caritas.cz



Komunitni centrum Armady spasy, Ostrava - Privoz
Arméda spasy v CR
Nabidka volnoCasovych aktivit pro déti a mladez, doucovani, zprostfedkovani
poradenstvi.
Adresa sluzby: Bozkova 65, 702 00 Ostrava - Pfivoz
Telefon, e-mail: 596 135 202, 737 215 432, sbor_ostrava@aramdaspasy.cz
www stranky:  www.armadaspasy.cz

Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez
CENTROM, o.s.
Otevreno kazdy vsedni den odpoledne. Mimo nizkoprahoveé volnoCasove
aktivity je velky zajem o doucovani, funguji zde rlizné zajmové krouzky -
krouzek vareni pro dévcata, tanecni, pévecky, vytvarny, PC krouzek a posilovna.
Dale jsou poradany jednorazoveé akce, napr. besidky, vylety, soutéze.

Adresa sluzby:  SirotCi 45, 703 00 Ostrava - Vitkovice

Telefon, e-mail: 599 526 051, 596 768 684, 774 002 116,

centrom@centrom.cz
www stranky:  www.centrom.cz

Obcanské sdruzeni Vzajemné souziti
Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez - Komunitni centra nabizeji détem
a mladym lidem ve véku od 6 do 26 let z Ostravy a jeho okoli bezpec¢ny prostor
pro traveni svého volného ¢asu, poskytuji informace, pomoc a podporu v jejich
obtiznych zivotnich situacich, a tak ovliviuiji jejich zivotni styl a hodnoty.

Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez - Komunitni centrum Lis¢ina

Adresa sluzby: Sodna 25, 711 00 Ostrava - Muglinov

Telefon, e-mail: 596 244 640, 777 760 199,
nzdmkcliscina.souziti@seznam.cz

www stranky:  www.vzajemnesouziti.cz

Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez - Komunitni centrum Zarubek

Adresa sluzby: Zarubecka 16, 712 00 Slezska Ostrava

Telefon, e-mail: 596 244 507, 777 760198,
nzdmkczarubek.souziti@seznam.cz

www stranky:  www.vzajemnesouziti.cz

Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez - Komunitni centrum Hrusov

Adresa sluzby:  Divisova 266/18, 711 00 Ostrava - HruSov

Telefon, e-mail: 596 244 641, 777 760 195,
nzdmkcliscina.souziti@seznam.cz

www stranky:  www.vzajemnesouziti.cz



Komunitni centrum Vesni¢ky souziti
Diecézni charita ostravsko-opavska
Nizkoprahové centrum je ur¢eno pro déti od 6 do 18 let. Nabizime bezpecné
a podnétné traveni volného Casu prostrednictvim zajmovych, sportovnich,
kulturnich a jinych aktivit.

Adresa sluzby: Betonarska 790/12, 712 00 Ostrava — Muglinov

Telefon, e-mail: 596 241 141-2, martina.ceslova@caritas.cz

www stranky:  www.dchoo.caritas.cz, www.vesnickasouziti.caritas.cz

SPOLECNE - JEKHETANE, o.s.
V nizkoprahovém zarizeni pro déti a mladez organizuje vychovné, vzdélavaci
a aktivizacni ¢innosti, zprostfedkovava kontakt se spolec¢enskym prostfedim
a pomaha pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zéleZitosti.

Adresa sluzby: Palackého 49, 702 99 Ostrava - Pfivoz

Telefon, e-mail: 596 136 609, jekhetane@jekhetane.cz

Adresa sluzby:  Délnicka 387/20, 708 00 Ostrava — Poruba

Telefon, e-mail: 596 912 935, jekhetane@jekhetane.cz

www stranky:  www.jekhetane.cz

Charitni diim sv. FrantiSka - nocleharna
Charita Ostrava
SluZzba umoznuje dlstojné prespani muzl bez pristresi starsich 18 let véetné
poskytnuti stravy a podminek pro osobni hygienu.

Adresa sluzby:  Sirot¢i 41, 703 00 Ostrava - Vitkovice

Telefon, e-mail: 599 527 496, cho.frantisek@caritas.cz

www stranky:  www.ostrava.caritas.cz

Nocleharna pro lidi bez pristresi
Centrum socialnich sluzeb Poruba, p. o.
Zarizeni poskytuje ambulantni sluzbu osobam bez pristresi, muzim a zenam
od 18 let véku v nepfiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni, ktefi maji
zajem o pfenocovani.
Adresa sluzby: Vtesinska 2230/5, 708 00 Ostrava — Poruba
Telefon, e-mail: 596 630 208, 596 911 611, cssporuba@cssporuba.cz
www stranky:  www.cssporuba.cz

Nocleharna Armady spasy
Arméda spasy v CR
Adresa sluzby: U Novych valcoven 9, 709 00 Ostrava
Telefon, e-mail: 596 620 650, 737 215 430,
ad_ostrava@czh.salvationarmy.org
www stranky:  www.armadaspasy.cz



Socialné aktivizac¢ni sluzby pro rodiny s détmi

(poskytovano v Domé na pul cesty)
Centrum socialnich sluzeb Ostrava
Sluzba poskytuje rozvoj socialnich dovednosti (vyfizeni béznych zalezitosti,
pomoc s hospodarenim, hledanim zaméstnani a dalsiho ubytovani, jednani
na Uradech a Skolskych zafizeni s moznosti asistence), poradenstvi,
zprostredkovani jiné odborné pomoci a pfechodné bydleni.

Adresa sluzby: Sokolska tf. 62, 702 00 Ostrava

Telefon, e-mail: 599 455 182, dpc@css-ostrava.cz

www stranky:  www.css-ostrava.cz

Hnizdo - Ciriklano Kher - terénni asistence pro
rodiny s détmi ohroZené ustavni vychovou
Obcanskeé sdruzeni Vzajemné souZiti
Terénni asistence rodinam, socialni a pravni poradenstvi, nacvik rodi¢ovskych
a socialnich dovednosti, podpora pfi hajeni prav a zajmU klientd, doprovazeni
pfi jednani na uradech a v dalSich organizacich, humanitarni pomoc, ...
Adresa sluzby: Bieblova 8, 702 00 Ostrava
Telefon, e-mail: 775 761 192, 596 111 840, hnizdo.souziti@seznam.cz
www stranky:  www.vzajemnesouziti.cz

Socialné aktivizac¢ni sluzby pro rodiny s détmi
CENTROM, o.s.
Jedna se o bydleni s doprovodnym socialnim programem, které je uréeno
sociélné vylouc¢enym rodinam s détmi. Muzi se Ucastni kurz( udrzbéarskych
a zednickych praci, zeny kurzu hospodarného vareni a zdravé vyZzivy, déti
vychovné vzdélavacich aktivit. Kromé toho je rodindam poskytovana terénni
socialni prace a socialni poradenstvi.

Adresa sluzby:  Sirotci 45, 703 00 Ostrava - Vitkovice

Telefon, e-mail: 599 526 051, 774 002 116, centrom@centrom.cz

www stranky:  www.centrom.cz

Specializovana materinka
CENTROM, o.s.
Specielné koncipovany denni program ma predskolni déti z oblasti Sirotéi —
Jeremenkova osada naudit spravnym socialnim navyklm, odstranit pfipadné
jazykové i jiné hendicapy, které je vyrazuji ze zplsobilosti absolvovat zakladni
Skolu z jinych dlvodU nez intelektovych, a déle rozvijet jejich pfirozené viohy
a schopnosti.

Adresa sluzby:  Sirotcéi 45, 703 00 Ostrava - Vitkovice

Telefon, e-mail: 599 526 051, 596 768 684, 774 002 116,

centrom@centrom.cz

www stranky:  www.centrom.cz



Zdravotné socialni pomocnik
CENTROM, o.s.
ZSP se podili na zvySeni proockovanosti romské populace, Sifi zdravotni osvetu,
nabizi doprovod, spolupracuje se zainteresovanymi subjekty, s cilem zvysit
u klientl motivaci k péci o vlastni zdravi, motivovat k vyuzivani zdravotnich
sluzeb a zlepsit informovanost o zdravotnich rizicich.

Adresa sluzby:  Sirot¢i 45, 703 00 Ostrava - Vitkovice

Telefon, e-mail: 599 526 051, 774 002 116, centrom@centrom.cz

www stranky:  www.centrom.cz

Socialné aktivizaéni centrum
Bily nosorozec, 0.p.s.
Poskytovana socialné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi zahrnuje socialni
poradenstvi, vychovné vzdélavaci, aktivizacni a volno¢asové ¢innosti.
Socialné aktiviza¢ni sluzba nabizi rodinnam a détem vychovné vzdélavaci,
aktiviza¢ni a volno¢asové aktivity. Socialni poradenstvi probiha v poradné
a formou komunitni prace a individualni prace v rodinnach.
Adresa sluzby: Ladislava Sev&ika 420/26, 709 00 Ostrava — Marianské
Hory a Hulvaky
Telefon, e-mail: 596 112 052, 774 774 637-9 (management),
774 789 841 (vedouci pfimé péce),
bily.nosorozec@centrum.cz
www stranky:  www.bilynosorozec.info

Komunitni centrum Vesni¢ky souziti
Diecézni charita ostravsko-opavska
Sluzby jsou zaméreny na rodiny s détmi, jez pochéazeji ze socialné
znevyhodnéného prostredi, coz mlze mit trvaly negativni dopad na vyvoj déti.
Sluzby zahrnuiji: pfedskolni klub pro déti od 3 do 7 let, odpoledni klub zajmovych
aktivit pro déti a mladez od 6 do 18 let a vzdélavaci programy pro dospélé.

Adresa sluzby: Betonarska 790/12, 712 00 Ostrava — Muglinov

Telefon, e-mail: 596 241 141, mirek.hodecek@caritas.cz

www stranky:  www.dchoo.caritas.cz, www.vesnickasouziti.caritas.cz

Socialné aktivizacni sluzby pro rodice s détmi

SPOLECNE - JEKHETANE, o.s.
SPOLECNE ~ JEKHETANE, o.s.
Sluzba prostrednictvim vzdélavacich, motivacnich a poradenskych sluzeb
usiluje o to, aby predsSkolni déti byly pfipraveny na nastup do zakladnich Skol,
aby byli rodice déti schopni zajistit plnohodnotné samostatné zdravy vyvoj déti.
Jako doplnuijici aktivita je pomoc rodinam pfi vyfizovani osobnich zalezitosti
a doucovani déti.

KLUB-KO Privoz

Adresa sluzby: Palackého 49, 702 00 Ostrava 2

Telefon, e-mail: 596 136 609, jekhetane@jekhetane.cz

www stranky:  www.jekhetane.cz



KLUB-KO Muglinov

Adresa sluzby: Muglinovska 344/83, 712 00 Ostrava 12
Telefon, e-mail: 596 613 653, jekhetane@jekhetane.cz
www stranky:  www.jekhetane.cz

KLUB-KO Radvanice

Adresa sluzby: Patova 655/2, 716 00 Ostrava 16
Telefon, e-mail: 596 240 496, jekhetane@jekhetane.cz
www stranky:  www.jekhetane.cz

Prevence bezdomovectvi
Arméda spasy v CR
Pomoc osobam bez pfistfesi a ohrozenym ztratou bydleni nebo jinou formou
socialniho vylouceni formou poradenstvi a terénni sluzbou v bytech.

Adresa sluzby: Palackého 25, 702 00 Ostrava - Pfivoz

Telefon, e-mail: 596 133 417, prevence_ostrava@armadaspasy.cz

www stranky:  www.armadaspasy.cz

Terénni programy Helpale
Obcanske sdruzeni Vzajemné souZziti
Terénni programy usiluji o snizovani rizik spojenych s zivotem v socialné
vylou¢enych lokalitach mésta Ostravy - Slezské Ostravy, a to HruSove, LiS¢iny
a Zarubku, pripadné téch, ktefi se v téchto lokalitach pohybuiji.
Adresa sluzby: lokality Ostrava — HruSov, LiS¢ina a Zarubek
Telefon, e-mail: 596 128 402, 777 760 194 - Hrusov,
777 761 196 - LisCina, 777 760 193 - Zarubek,
poradna-souziti@seznam.cz
www stranky:  www.vzajemne.souziti@tiscali.cz

Prace s obétmi trestné ¢innosti - Pomocna ruka
Obcanské sdruzeni Vzajemné souZiti
Zprostredkovani odborné pomoci obetem tresné Cinnosti véetné policejni sluzby
- zprostredkovani kontaktu s Policii CR, opora pfi vyslechu, podani tresniho
oznameni, plsobeni jako prostrednici pfi jednani, informovani o rizicich. Pomoc
pfi budovani vzajemné divéry romské komunity a prislusniku Policie CR a dalich
instituci.

Adresa sluzby: Bieblova 6, 702 00 Moravska Ostrava

Telefon, e-mail: 596 111 896, 775 761 190,

pomocnaruka.souziti@seznam.cz
www stranky:  www.zajemnesouziti.cz



Terénni programy - SPOLECNE JEKHETANE
SPOLECNE — JEKHETANE, o.s.
Terénni socialni prace zprostfedkovava kontakt se spolecenskym prostredim
a pomaha pfi prosazovani prav, opravnénych zajma a pri obstaravani
osobnich zélezZitosti klientl. Usiluje o zlepseni socialnich kompetenci socialné
vyloucenych lidi v cilové komunité tak, aby se zvysila jejich schopnost uc¢astnit
se na aktivitach béznych pro ostatni ob¢any a zabranilo se jejich socialnimu
vylouceni, a to zejména za predpokladu, ze dlouhodobé individualné pracuje
s omezenym poctem klientd, rodin.
Adresa sluzby: Palackého 49, 702 99 Ostrava - Pfivoz
Délnicka 387/20, 708 00 Ostrava — Poruba
Telefon, e-mail: Ostrava — Privoz: 596 136 609
Ostrava — Poruba: 596 912 935, teren@jekhetane.cz
www stranky:  www.jekhetane.cz

KOFOEDOVA SKOLA
Kofoedova skola, obc¢anské sdruZeni, pobocka Ostrava
Aktivity jsou uréeny lidem bez zaméstnani (konkrétné nezaméstnanym
evidovanym na UP, invalidnim dfichodctim, rodiétim na rodi¢ovské dovolené aj.).
Poslanim organizace je pomahat témto lidem objevit, rozsifit a vyuzit viastni
moznosti k feSeni nepfiznivé socialni situace, v niz se nachazeji a kterou chtéji
zmenit.

Adresa sluzby: Hasi¢ska 550/50, 700 30 Ostrava - Hrablvka

Telefon, e-mail: 596 768 078, 596 639 536, ostrava@kofoedovaskola.cz

www stranky:  www.ostrava.kofoedovaskola.cz

Socialni rehabilitace ve startovacich bytech
Charita Ostrava
Poskytnuti do¢asného ubytovani osobam ohrozenym socialnim vyloucenim,
které prichazeji z azylového domu. Sluzba zamérena na pomoc pfi jejich
osamostatnovani a zpétném socialnim zaclenéni.
Adresa sluzby: Palackého, Bozkova, Na Nahonu, Orebitska,
Na Liskovci, Mor. Ostrava,
Erbenova 48, Ostrava — Vitkovice
Telefon, e-mail: 599 527 494, 596 783 011, vojtech.curylo@caritas.cz,
cho.zdislava@caritas.cz
www stranky:  www.ostrava.caritas.cz



Stredisko integrace mensin Karvina
Institut pedagogicko — psychologického poradenstvi CR, $kolské poradenské
zafizeni a zafizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikd.
Stredisko se zabyvéa postavenim zakd a jejich rodin z kulturné odlisného
nebo socialné znevyhodnéného prostredi ve vzdélavacim procesu, a to ve
vztahu k jejich zafazeni do vzdélavaciho systému s ohledem na zvlastnosti
vychazejicich z jejich zazemi. Plsobime v Ostravé a na Karvinsku.

Adresa sluzby: Komenského 614/2, 735 06 Karvina — Nové Mésto

Telefon, e-mail: 774 089 184, karvina@strediskasim.cz

www stranky:  www.strediskasim.cz

Podpora vzdélavani zakl ze sociokulturné znevyhodnéného prostredi
S.TO.P.
Prevence predcasného ukoncovani vzdélavani a zkvalitnéni Urovné mimoskolni
pfipravy déti a mladeze (6-18 let), individualni doucovani v rodiné ditéte a
volnocasové aktivity dobrovolnika s ditétem. Program Apollo — podpora zaku ze
sociokulturné znevyhodnéného prostredi pfi pfechodu ze zakladni na stfedni Skolu
a pfi studiu na SS. Vyuka v malych skupinkach, pfiprava na pfijimaci zkousky na SS,
pomoc s vybérem SS, pomoc pii studiu na SS. Program je uréen 2akiim 7.-9. tfid
ZS a studentdm SS.

Adresa: Trocnovska 6, 702 00 Ostrava

Telefon, e-mail: 775 993 465, 608 920 941, info@sdruzeni-stop.cz

www stranky:  www.sdruzeni-stop.cz

Dobrovolnické centrum S.T.O.P.
S.T.O.P.
Podpora a propagace dobrovolnictvi v Ostrave. Poskytovani informaci pro
zajemce o dobrovolnickou ¢innost, pomoc pfi vybéru organizace podle kritérii
zajemce, vedeni adresare organizaci pracujici s dobrovolniky, vzdélavani
a sluzby pro dobrovolniky a organizace.

Adresa: Trocnovska 6, 702 00 Moravska Ostrava

Telefon, e-mail: 775 993 465, 608 920 941, info@sdruzeni-stop.cz

www stranky:  www.sdruzeni-stop.cz



Azylové ubytovani s doprovodnym socialnim

a duchovnim programem, pomoc v akutni krizi
NOVA SANCE, ob&anské sdruZeni
Bydleni s doprovodnym programem pro muze starsi 18 let vracejici se z vykonu
trestu odnéti svobody, muzi, ohrozené socialnim vyloucenim Zijici na okraji
spole¢nosti, muze bez pristresi.

Adresa sluzby: Podsedlisté 73/415 711 00 Ostrava — Koblov

Telefon, e-mail: 731 265 982, nova.sance@centrum.cz

WWWw Stranky:  Www.nova-sance.wz.cz

Bydleni s doprovodnym socialnim programem CENTROM
CENTROM, o.s.
Jedna se o bydleni s doprovodnym socialnim programem, ktere je uréeno
sociélné vylou¢enym rodinam s détmi. Muzi se Ucastni kurz( Udrzbarskych
a zednickych praci, zeny kurzu hospodarného vareni a zdravé vyzivy, déti
vychovné vzdelavacich aktivit. Kromé toho je rodinam poskytovana terénni
socialni prace a socialni poradenstvi.

Adresa sluzby:  Sirot¢i 45, 703 00 Ostrava - Vitkovice

Telefon, e-mail: 599 526 051, 774 002 116, centrom@centrom.cz

www stranky:  www.centrom.cz

UMOD Ostrava - Jih
Terénni prace v rodinach ohrozenych socialnim vylou¢enim, volnocasové
aktivity déti z téchto rodin, bydleni pro osoby s trv. pobytem obvodé
Ostrava - Jih na dobu max. 18 mésicU, socialni poradenstuvi.

Adresa sluzby: Cujkovova 31, 700 30 Ostrava — Zabreh

Telefon, e-mail: 596 769 915, rcentrum.kajanova@seznam.cz

www stranky:  www.rcentrum.com

Tréninkové bydleni
Arméda spasy v CR
Moznost ubytovani v tréninkovych bytech, individualni a rodinna soc. prace
s obyvateli tréninkovych bytd, spoluprace na vyhledavani nasledného bydleni,
poradenstvi a zprostfedkovani dalsich sluzeb.

Adresa sluzby: Palackého 25, 702 00 Ostrava 1

Telefon, e-mail: 596 133 417,

prevence_ostrava@armadaspasy.cz
Fax: 596 133 417
www stranky:  www.armadaspasy.cz



Startovaci byty
Charita Ostrava
Poskytnuti doCasného ubytovani osobam ohrozenym socialnim vyloucenim,
které prichazeji z azylového domu. Sluzba zameérena na pomoc pfi jejich
osamostatnovani a zpétném socialnim zaclenéni.
Adresa sluzby:  ul. Palackého, Bozkova, Na Nahonu, Orebitska,
Na LiSkovci, Mor. Ostrava,
Erbenova 48, Ostrava - Vitkovice
Telefon, e-mail: 599 527 494, 596 783 011, vojtech.curylo@caritas.cz,
cho.zdislava@caritas.cz
www stranky:  www.ostrava.caritas.cz

Pracovni branka - Tym podporovaného zaméstnavani
Obcanskeé sdruzeni Vzajemné souZiti
Asistence, konzultace a podpora pfi hledani zaméstnani socialné slabym
obyvatellim Ostravy a okoli.

Adresa sluzby: Bieblova 6, 702 00 Moravskéa Ostrava

Telefon, e-mail: 596 111 894, 775 761 191,

pracovnibranka.souziti@seznam.cz
www stranky:  www.vzajemnesouziti.cz

Obcanskeé sdruzeni Pro Victus
Realizace programu podporovaného zaméstnavani.
Rozsireni kapacity verejné prospésnych praci.
Vyrovnavani prilezitosti na trhu prace cilové skupiny.
Zmirmovani nezameéstnanosti skupin vyrazné ohrozenych dlouhodobou
nezameéstnanosti.
Adresa: Husova 9/1431, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava
Telefon, e-mail: 608 737 892, majerv@centrum.cz



ceni,

ylou

év

m a socialn

¢enin ]
véetné Romského etnika

Obgané ohroZeni socialnim

vylou

90

Obcané ohrozeni socialnim vylou¢enim a socialné
vylouceni, véetné Romského etnika



PREVENCE KRIMINALITY
A PROTIDROGOVA
PREVENCE

ODBORNE SOCIALNi PORADENSTVi

B Poradna rodinna a socialné vychovna
Poskytuje odborné poradenstvi (drogové problémy, zaSkolactvi, Sikana, alkohol,
gamblerstvi), stanovuje socialni anamnézu a diagnézu problému klientd,
doporucuje naslednou péci a pomoc.

Adresa sluzby: Renarkon, 0.p.s.

Marianskohorska 29, 702 00 Mor. Ostrava
Telefon, e-mail: 596 638 806, cpp.renarkon@seznam.cz
www stranky:  www.renarkon.cz

Bl Poradna pro osoby zavislé na navykovych latkach
Poskytuje pomoc rodinam v krizi spojenou se zjisténim zavislosti na drogéach,
poradenstvi pro zavislé na navykovych latkach a jejich pribuzné, primarni
prevenci socialné nezadoucich jevi na 1. stupni ZS.
Adresa sluzby: OS FAUST, Prikopnicka 20, 700 30 Ostrava — Zabreh;
Centrum volného ¢asu KLIKA,
Bedrnova 1, 700 30 Ostrava - Jih
Telefon, e-mail: 602 967 468, faust.ostrava@post.cz
www stranky:  www.faustos.cz

B Poradna pro osoby zavislé na alkoholu
Zajistuje ¢innost klubd AA (anonymnich alkoholikd) s cilem motivovat zavislé
jedince ke strizlivosti a abstinenci, realizuje krizovou intervenci, dolécovani,
organizuje pravidelna setkani s rodinami a blizkymi osob zavislych na alkoholu.
Adresa sluzby: OS Klub stfizlivosti ARKA
Sokolska 81, 702 00 Mor. Ostrava
Telefon, e-mail: 597 454 155, 737 069 486, arka@email.cz

B Poradna pro obéti, svédky a pozustalé trestnych
¢int - Bily kruh bezpeéi, o.s.
Bily kruh bezpeci, o.s.
Nabizi bezplatné komplexni odborné poradenstvi a krizovou pomoc obétem
trestnych ¢innd.
Adresa sluzby:  Bily kruh bezbedi, o.s., 28. fijna 124, 702 00 Ostrava
Telefon, e-mail: 597 489 204, 731 306 411, bkb.ostrava@bkb.cz
www stranky:  www.bkb.cz
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Nonstop linka pro pomoc obétem a svédkiim trestné éinnosti -
Centrala BKB - 257 317 110

M Intervencni centrum Bilého kruhu bezpeci
Bily kruh bezpeci, o.s.
Poskytujeme bezplatnou pomoc osobam ohrozenym domacim nasilim,
koordinuje spolupraci v problematice domaciho nasili v daném regionu.
Adresa sluzby:  28. fijna 124, 702 00 Moravska Ostrava
Telefon, e-mail: 597 489 207, ic.ostrava@bkb.cz
www stranky:  www.bkb.cz, www.domacinasili.cz, www.donalinka.cz
Nonstop linka osobam ohrozenym domacim nasilim -
DONA linka 251 511 313

B Poradna ELPIS
Poskytuje bezplatné socialni poradenstvi obétem nasili, individuélni provazeni
obéti nasili.

Adresa sluzby: 28. fijna 86, 702 00 Ostrava

Telefon, e-mail: 596 615 935, elpis.os@slezskadiakonie.cz

www stranky:  www.slezskadiakonie.cz

B Krizova pomoc - Charitni stfredisko Michala Magone
Adresa sluzby:  Charitni stfedisko Michala Magone
V. KoSare 12a, 700 30 Ostrava — Dubina
Telefon, e-mail: 596 527 250, 732 632 318, cho.magone@caritas.cz
www stranky:  www.ostrava.caritas.cz

TELEFONICKA KRIZOVA POMOC
pro osoby zavislé na navykovych latkach, jejich pribuzné a znamé

B Renarkon, o.p.s.

Telefon: 602 756 886, 724 154 239
B OS FAUST
Telefon: 602 967 468

KONTAKTNI CENTRUM

B Renarkon, o.p.s.
Poskytuje nizkoprahové sluzby pro uzivatele drog, anonymni kontakt, motivaci
klient(l k Ié¢bé, omezeni Sifeni infekénich onemocnéni (zloutenka typu B, C,
HIV), vymeénny jehlovy program.
Adresa sluzby: Renarkon, o.p.s., Halasova 16, 703 00 Ostrava - Vitkovice
Telefon, e-mail: 595 627 005, kcovarenarkon@seznam.cz
www stranky:  www.renarkon.cz
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TERENNi PROGRAM

B Renarkon, o.p.s.
Sluzba je poskytovana osobam zavislym na nealkoholovych drogach s cilem
minimalizovat rizika jejich zplsobu Zivota, omezit Sifeni infekénich onemocnéni
(Zloutenka typu B,C, HIV), motivovat je k IéCbé.
Adresa sluzby: Renarkon, o.p.s., Halasova 16, 703 00 Ostrava - Vitkovice
Telefon, e-mail: 595 627 005, 724 148 886, kcovarenarkon@seznam.cz
www stranky:  www.renarkon.cz

TERAPEUTICKA KOMUNITA

Bl Renarkon, o.p.s.
Realizuje dlouhodoby resocializacni proces drogove zavislych osob
v terapeutické komunité zalozené na samospravnych principech s ddrazem na
pracovni terapii.
Adresa sluzby: Renarkon, o.p.s. Celadna - Podolanky &. 383, PSC 739 12
Telefon, e-mail: 558 684 334, tkrenarkon@seznam.cz
www stranky:  www.renarkon.cz

NiZKOPRAHOVA ZARIZENi PRO DETI A MLADEZ

Otevrené kluby pro déti a mladez

Bezplatné vychovné, vzdélavaci a aktivizacni volnoCasové ¢innosti pro déti

a mladez na principech nizkoprahovosti, tzn., Zze je umoznéna maximalni
pfistupnost, pravidelna dochazka neni podminkou, pasivita nebo jina etnicka
prislusnost neni déivodem pro omezeni pfistupu klienta do zafizeni, klient mize
zlstat v anonymite.

B Komunitni centrum Vesnic¢ky souziti
Adresa sluzby: Vesnicka souziti
Betonarska 790/12, 712 00 Ostrava - Muglinov
Telefon, e-mail: 596 241 141, 731 625 866, mirek.hodecek@caritas.cz
www stranky:  www.dchoo.caritas.cz

B Charitni stfedisko Michala Magone - nizkoprahové
zarfizeni pro déti a mladez Klubik
Adresa sluzby:  Charitni stfedisko Michala Magone
V. KoSare 12a, 700 30 Ostrava - Dubina
Telefon, e-mail: 599 527 250, 732 632 318, cho.magone@caritas.cz
www stranky:  www.ostrava.caritas.cz

5]
o
2=
<
£2
EQ_
=
=

>
<3
[ R
0o
o
T
>
Lo
=
oo
(3]

B Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez - Komunitni centrum Liséina
Adresa sluzby:  OS Vzajemné souziti, Sodna 25, 702 00 Ostrava - HruSov
Telefon, e-mail: 596 244 640, 777 760 199, petra.juroskova@seznam.cz
www stranky:  www.vzajemnesouziti.cz
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Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez - Komunitni centrum Zarubek
Adresa sluzby: OS Vzajemné souziti, Zarubecka 16, 710 00 SI. Ostrava
Telefon, e-mail: 596 244 507, 777 760 195, petra.juroskova@seznam.cz
www stranky:  www.vzajemnesouziti.cz

Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez - Komunitni centrum Hrusov
Adresa sluzby: OS Vzajemné souziti, DiviSova 17, 702 00 Ostrava — HruSov
Telefon, e-mail: 596 244 641, 777 760 196, petra.juroskova@seznam.cz
www stranky:  www.vzajemnesouziti.cz

Nizkoprahové zafFizeni pro déti a mladez Spolec¢né-Jekhetane
Adresa sluzby: OS Spole¢né - Jekhetane,
Palackého 49/13, 702 99 Ostrava - Pfivoz;
Délnicka 20/378, 708 00 Ostrava - Poruba
Patova 2, 716 00 Radvanice
Muglinovska 83, 710 00 SI. Ostrava
Telefon, e-mail: 596 136 609, 724 065 799, jekhetane@jekhetane.cz
www stranky:  www.jekhetane.cz

ORATOR - otevieny klub

Adresa sluzby: Salesianskeé stredisko volného ¢asu Don Bosco,
Vitkovicka 28, 702 00 Mor. Ostrava

Telefon, e-mail: 599 526 361, 737 309 909, ostrava.sdb@seznam.cz

www stranky:  www.ostrava.sdb.cz

Nizkoprahové centrum pro déti a mladez
Adresa sluzby: OS Centrom, Sirotc¢i 45, 703 00 Ostrav — Vitkovice
Telefon, e-mail: 599 526 051, 596 768 684,
houdek@epaweb.cz, centrom@centrom.cz
www stranky:  www.centrom.cz

Otevieny klub pro déti a mladez
Adresa sluzby: OS Ziva nad&je, Nerudova 49, 703 00 Ostrava - Vitkovice
Telefon, e-mail: 731 525 105, centrumradost@centrum.cz

Nizkoprahové zafFizeni pro déti a mladez Free klub

Adresa sluzby: Pavucina, ob&anské sdruzeni DEN, pobocka Ostrava,
Bofivojova 29, 718 00 Ostrava - Kuncicky

Telefon, e-mail: 731 876 683, freeklub@pavucina.net

www stranky:  www.freeklub.cz

Komunitni centrum Armady spasy

Adresa sluzby: Armada spasy, Bozkova 65, 702 00 Mor. Ostrava a Pfivoz
Telefon, e-mail: 596 135 202, 737 215 432, sbor_ostrava@armadaspasy.cz
www stranky:  www.armadaspasy.cz
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B Komunitni centrum Armady spasy
Adresa sluzby: Armada spasy
Generala Piky 25, 702 00 Mor. Ostrava a Privoz
Telefon, e-mail: 596 611 962, 737 215 432, sbor_ostrava@armadaspasy.cz
www stranky:  www.armadaspasy.cz

Hl Otevieny klub pro déti a mladez ULICE
Adresa sluzby: OS Duha Wings, Centrum volného ¢asu
Bedrnova 1, 700 30 Ostrava - Jih
Telefon, e-mail: 731 442 460, stanakan@seznam.cz
www stranky:  www.duhawings.cz

Bl Otevreny klub pro déti a mladez KLIKA
Adresa sluzby: OS Duha Morawia, Centrum volného ¢asu
Bedrnova 1, 700 30 Ostrava - Jih
Telefon, e-mail: 602 320 837, ddolezel@email.cz

B Volnocasové centrum Zlata brana
Adresa sluzby: Zakladni Skola Chrjukinova 12, 700 30 Ostrava - Jih
Telefon, e-mail: 596 746 291, skola@zschrjukinova.cz
www stranky:  www. zschrjukinova.cz

H Klub BAVIDLO
Adresa sluzby: Stredisko volného ¢asu, Gurtévova 8, 700 30 Ostrava - Jih
Telefon, e-mail: 596 746 062, svczabreh@seznam.cz
www stranky:  www.svczabreh.cz

Bl Otevieny klub pro déti a mladez
Adresa sluzby: Salesiansky dim déti a mladeze
Volgogradska 2, 700 30 Ostrava - Jih
Telefon, e-mail: 596 751 697, 731 625 914, ostrava.fma@volny.cz
www stranky:  www.ostrava.shm.cz

OSTATNI AKTIVITY

B Centrum primarni prevence
Renarkon, o.p.s.
V ramci specifické primarni protidrogové prevence realizuje dlouhodoby
program ,Bud OK*, uréeny zakam zakladnich skol, strednich skol a ucilist,
skoleni pedagogickych a spravnich zaméstnanct $kol, akreditované vzdélavaci
akce pro pracovniky rliznych profesi.

Adresa sluzby: Renarkon, 0.p.s.

Marianskohorska 29, 702 00 Mor. Ostrava
Telefon, e-mail: 596 638 805, 596 638 807, cpp.renarkon@seznam.cz
www stranky:  www.renarkon.cz
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B Preventivni aktivity pro déti a mladez
Méstské feditelstvi PCR
Jedna se o soubor aktivit v ramci specifické primarni prevence kriminality,
uréeny zakim zékladnich a strednich skol k posileni jejich pravniho védomi,
trestni odpovednosti, osobni bezpecnosti, dopravni vychove, seznameni se
s praci policie.
Adresa sluzby: Méstské feditelstvi PCR
30. dubna 24, 729 21 Mor. Ostrava
Preventivné informacni skupina
Telefon, e-mail: 974 725 208, pvisova@mvcr.cz

B Chranéné bydleni
OS Nova Sance
Poskytuje specializované sluzby pro osoby propusténé z vykonu trestu véetné
chranéného bydleni, resocializace, posilovani sebeuveédomeni, sobéstacnosti,
socialni péce, poradenstvi a integrace do marginalni spolecnosti.
Adresa sluzby: OS Nova Sance, Podsedlisté 415, 711 00 Ostrava — Koblov
Telefon, e-mail: 596 239 418, 731 265 982, Nova.sance@centrum.cz

Bl Dolécovaci centrum s chranénym bydlenim
Renarkon, o.p.s.
Specializované zafizeni poskytujici ambulantni sluzby v oblasti doléCovani
0sob po lé¢bé ze zavislosti na drogach, posilovani abstinence s moznosti
chranéného bydleni na omezenou dobu.

Adresa sluzby: Renarkon, o.p.s.

Marianskohorska 29, 702 00 Mor. Ostrava
Telefon, e-mail: 596 638 804, 724 148 882, dc.renarkon@seznam.cz
www stranky:  www.renarkon.cz

B Psychiatricky stacionar pro Iéébu zavislosti
MUDir. Libor Chvila, CSc.
Poskytuje sluzby pro osoby zavislé na alkoholu, drogach a patologickém
hracstvi, prvovySetreni zdravotni, psychiatrické, psychologické, socialni, dale
individualni i skupinové psychoterapie, poradenstvi a rodinnou terapii.

Adresa sluzby:  MUDr. Libor Chvila, CSc.

LLechowiczova 4, 702 00 Mor. Ostrava
Telefon, e-mail: 596 622 235, chvila@silesia.cz
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SLOVNICEK POJMU

prevence
socialni integrace
primarni droveri
navykové latky

experimentalni

resocializace

abstinence

komplexni
individualni
nealkoholové drogy
aktivizacni

etnicka prislusnost
pracovni terapie

predchéazeni, napt. pachani trestnych &ind,
zneuzivani navykovych latek apod.

sjednoceni, splyvani, zafazeni do spole¢nosti
prvotni, zakladni

latky, jejichz pravidelné uzivani zpisobuje zavislost
organismu (napf. u kurakl nikotin)

pokusny (napf. pokusné, obcasné uzivani
navykovych latek mladezi)

vychovné pusobeni, napf. na pachatele trestného
¢inu, vedouci k jeho opé&tovnému zafazeni do
fadného zivota spole¢nosti

zdrzovani se napf. koureni, piti alkoholu, uzivani
navykovych latek

uceleny, slozeny z nékolika dil¢ich &asti

vztahujici se k jednomu jedinci

jiné nez alkoholové, napf. pervitin, heroin, extaze,
marihuana aj.

podnécuijici k ginnosti

skupina lidi spole¢ného jazyka a kultury

|éCba praci (vyuZziva se napf. u drogove zavislych osob)
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OSTATNI KONTAKTY

Policie Ceské republiky, Krajské reditelstvi Moravskoslezského kraje
30. dubna 24, 729 21 Mor. Ostrava

Telefon: 974 725 239

E-mail: pvisova@mvcr.cz

www.policie.cz

Méstska policie Ostrava

Hlubinska 6, 703 00 Ostrava - Vitkovice
Telefon: 599 414 156

E-mail: info@mpostrava.cz

WWwWw. mpostrava.cz

Fakultni nemocnice s poliklinikou

Detoxifikacni oddéleni - pfijima pacienty s odvykacimi stavy pfi uzivani
ilegélnich drog, alkoholu a navykovych €k

17. listopadu 1790, 708 52 Ostrava — Poruba

Telefon: 597 374 235

Meéstska nemocnice Ostrava

Oddeéleni psychiatrie, Kounicova 8, 702 00 Mor. Ostrava
Protialkoholni zachytna stanice

Telefon: 596 618 916

Linka davéry

Telefon: 596 618 908, 737 267 939

www.help-psych.cz, info@help-psych.cz

Diagnosticky ustav pro mladez, stfedisko vychovné péce
a Skolni jidelna

Skrobalkova 16, 718 00 Ostrava — Kungicky

Telefon: 596 237 196

E-mail: petr.krol@dum-ostrava.cz

www.DUM-Ostrava.cz
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